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CONTRATO 05/2024

Contrato celebrado entre a CAMARA MUNICIPAL DE
CANOAS e DISKTONER COPIADORAS E IMPRESSORAS LTDA,
para contratacio de outsourcing de impressdao na
modalidade de franquia de paginas, com previsdo de
excedente. (Pedido 138/2023 — Pregdo 20/2023).

A CAMARA MUNICIPAL DE CANOAS/RS, inscrita no CNPJ sob o n? 89.768.535/0001-10, com sede na
Rua Ipiranga n? 123, Centro, na cidade de Canoas/RS, neste ato representada por seu Presidente,
Vereador Cristiano Ferreira Moraes, inscrito no CPF sob o n? domiciliado a Rua
Ipiranga, n? 123, Bairro Centro, Canoas/RS, doravante denominada CONTRATANTE e, de outro lado, a
empresa DISKTONER COPIADORAS E IMPRESSORAS LTDA, com sede na Av. Protdsio Alves, n® 4900,
Sala 01, Bairro Chacara das Pedras, na cidade de Porto Alegre/RS, inscrita no CNPJ/MF sob n®
04.731.983/0001-97, neste ato representada por Andreia Furquim de Lima Oliveira, portador do CPF
ne . , aqui denominada de CONTRATADA, resolvem ajustar entre si o presente, o qual
sujeita-se as normas da Lei 8666/93 e 10520/2002 e, ainda, as seguintes condigGes:

CLAUSULA 12 - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste a contratacdo de outsourcing de impressdo na modalidade de franquia de
paginas, com previsdo de excedente, compreendendo a cessédo de direito de uso de equipamentos e,
guando aplicavel, de sistema de gerenciamento de impressdes, digitalizagdo, monitoracdo, cotas e
bilhetagem de impressdo, a manutencdo corretiva dos equipamentos, com fornecimento de pegas
e componentes, suprimentos, insumos/consumiveis, exceto papel.

CLAUSULA 22 — DOS PRECOS

2.1 0valoretimado da presente contratagdo € de RS 69.192,00 (sessenta e nove mil, cento e noventa
e dois reais) com prego unitario e quantidade especificados na tabela abaixo, de acordo com a
respectiva proposta no Pregdo 20/2023.

Item Descricdo Quantidade | Valor Unitério (RS) Valor Total (R$) em 12
meses
01 Locagdo de 30 142,20 51.192,00
impressoras
02 Pagina de impressao 30.000 0,05 18.000,00

excedente a franquia
(maximo 1.000 por
equipamento)
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CLAUSULA 32 - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO E ENTREGA

3.1 A entrega, distribuigdo e instalagdo dos equipame'ntos devera concorrer de forma simultdnea em
até 30 (trinta) dias do recebimento da nota de empenho, de acordo com a programagao e nos locais
estabelecidos pela CONTRATANTE em suas unidades funcionais previamente definidas.

3.2 Os consumiveis para uso das impressoras deverdo ser novos, ndo remanufaturados, sem uso
anterior e originais do fabricante do equipamento.

3.2.1 Serdio aceitos suprimentos de outros fabricantes desde que compativeis com os produtos
originais e homologados pelo fabricante do equipamento de impressdo. A compatibilidade devera ser
comprovada obrigatoriamente por meio do respectivo laudo técnico emitido por entidade ou
laboratério habilitado e devidamente acreditado pelo 6rgdo competente do INMETRO e em
conformidade com a legislagdo ambiental, vigente, além disso a CONTRATANTE podera solicitar tal
comprovacdo a qualquer momento da execugdo ou no ato da entrega dos suprimentos.

3.3 A CONTRATADA deverd manter provido estoque suficiente para suprimento de todo os
equipamentos instalados pelo periodo minimo de uma semana.

3.3.1 A falta de consumiveis como toner, cilindros e demais itens, exceto papel, necessarios ao

correto e perfeito funcionamento dos equipamentos, em suas respectivas unidades, sera
contabilizada como indisponibilidade do equipamento.

3.4 Os equipamentos deverdo ser entregues acompanhados da Nota Fiscal.

3.5 Correrdo por conta da signataria todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da entrega e da propria aquisigdo dos produtos, correndo
a cargo da Camara unicamente os valores referentes ao efetivo fornecimento do objeto ao prego
cotado na proposta.

CLAUSULA 42 - DA EXECUGAO

4.1 Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica onsite e
manutengdo corretiva total dos equipamentos alocados e das solucBes de gerenciamento e, se for o
caso, de OCR instaladas, sem custo adicional em rela¢do ao prego contratado.

4.2 A reposicdo de pegas que possuem desgaste natural devera ser realizada dentro da vida util
recomendada pelo fabricante de forma proativa, ndo sendo aceitavel aguardar que o equipamento
apresente defeitos para posterioressubstituicdes.

4.3 Quaisquer equipamentos que precisem ser substituidos por impossibilidade de manutengdo
devem ser trocados pela CONTRATADA por outros com as mesmascaracteristicas / recursos que o
equipamento anterior.

4.4 A manutencdo corretiva devera ocorrer sempre que necessaria, dentro dos prazos previstos, para
substituicdo de um componente do equipamento por desgaste ou quebra, e ainda sempre que
surgirem falhas ou defeitos na impressdo.

4.4.1 O atendimento de primeiro nivel sera realizado por técnicos da CONTRATANTE, quando
disponiveis, que realizardo as verificagdes basicas acerca da alimentacdo, conectividade dos
equipamentos e outros problemas de menor complexidade.

4.4.1.1 Entende-se por primeiro atendimento o contato inicial realizado pelo técnico da
CONTRATADA com o solicitante, apos a abertura do chamado, para inicio da solu¢ao do problema.
4.4.2 Quando a unidade n3o possuir técnicos da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera proceder
com todas as rotinas que se fagam necessarias a operacionaliza¢do do equipamento.
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4.4.3 A inexisténcia ou falha do primeiro atendimento ndo pode ser elencado como motivo para
recusa a correta execugdo do contrato. '

4.4.4 O atendimento de primeiro nivel da CONTRATANTE, ndo exime a responsabilidade de a
CONTRATADA colaborar com essas agdes bem como operacionalizar o equipamento que estiver com
problemas relacionados aos itens elencados, nos prazos definidos neste Termo.

4.4.5 Caso ndo sejam solucionados no atendimento de primeiro nivel ou remotamente, a
CONTRATADA devera deslocar técnico para o local, incluindo, masndo se limitando a:

a) Troca de consumiveis (exemplo: toner, cilindro);

b) Alimentagdo de papel nos equipamentos;

c) Desatolamento de papel;

d) Manutengao corretiva;

e) Configuragdo e reconfiguracdo;

f) Fornecimento e instalagdo de drivers a critério da CONTRATANTE;

g) Configuragdo dos equipamentos nos computadores a critério da CONTRATANTE;

h) Alocacdo, remogdo e remanejamento de equipamentos.

4.5 O servico de objeto deste termo sera prestado de forma ininterrupta, salvo necessidade de
manutengdo nos equipamentos;

4.5.1 O servico de manutengdo dos equipamentos, quando depender de atendimento presencial,
sera realizado em dias uteis no periodo das 13h as 18h;

4.5.2 O comparecimento da CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE em horério distinto
do estabelecido no item 4.5.1 fica adstrito a expressa solicitagdo e autoriza¢do do fiscal do contrato.
4.6 Os servigos deverdo ser prestados de forma continua e sem interrupg¢®es, durante toda a vigéncia
do contrato, nas dependéncias da CONTRATANTE.

4.7 Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados em até 30 (trinta) dias de acordo com a
programagdo e nos locais estabelecidos pela CONTRATANTE em suas unidades funcionais
previamente definidas. :

4.7.1 O cronograma de distribuicdo e instalagdo serd apresentado pela CONTRATADA, apds a
assinatura do contrato, de acordo com a sequéncia estabelecida pela CONTRATANTE. Os custos
logisticos detransporte e distribuicdo dos equipamentos deverdo ser integralmente cobertos pela
CONTRATADA, inclusive eventuais seguros e outros custos relacionados.

4.7.2 Ainstalagdo dos equipamentos que suportardo 0s servigos contratados deverd ser realizada nas
dependéncias da CONTRATANTE;

4.7.3 O envio, a instalacio e as necessarias configuragdes dos equipamentos sdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA,;

4.8 A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais necessarios a instalagdo fisica, a configuragao
e ao perfeito funcionamento dos equipamentos, incluindo os cabos elétricos e logicos.

4.9 A entrega, distribuigdo e instalagdo dos equipamentos devera concorrer de forma simultanea
em até 30 (trinta) dias do recebimento da nota de empenho, de acordo com a programagdo e nos
locais estabelecidos pela CONTRATANTE em suas unidades funcionais previamente definidas.

4.10 A fim de possibilitar o controle das manutengdes, a CONTRATADA devera prover, sem 6nus para
a CONTRATANTE, uma solu¢do para abertura e acompanhamento de chamados. A solugdo deve
permitir a categorizagdo dos chamados com 0s seguintes niveis de prioridade e prazos de solugdo
(em dias uteis):
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a) ALTA =1 (um)dia;

b) MEDIA = 3 (trés) dias;

c) BAIXA =7 (sete) dias.
4.10.1 Serdo considerados para efeitos dos prazos:
a) Prazo de Retorno para Comportamento Adequado: tempo decorrido entre a abertura do chamado
efetuado pelo(s) Fiscal(is) do Contrato e a recolocacdo do equipamento em estado de funcionamento
adequado;
b) Prazo de Solugdo Definitiva: tempo decorrido entre a abertura do chamado efetuado pelo(s)
Fiscal(is) do Contrato e a efetiva solugdo do incidente tornando o equipamento em seu pleno estado
de funcionamento.
4.10.2 Os chamados abertos apds as 18:00 horas terdo seus prazos contados a partir do proximo dia
util.
4.10.3 Em caso de indisponibilidade da ferramenta padrdo de abertura de chamados, os chamados
poderdo ser realizados por nimero telefénico WhatsApp a pessoa designada pela CONTRATADA, sem
prejuizo a apuragdo dos indicadores.

CLAUSULA 52 - DAS OBRIGAGOES

5.1 Além das ja definidas neste instrumento, sdo obrigagcoes da CONTRATADA:

5.1.1 Manter os equipamentos objeto deste instrumento em perfeitas condigdes de funcionamento
através da manutencdo preventiva e corretiva, incluindo ajustes e substitui¢do de pegas.

5.1.2 Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagdes sociais e trabalhistas de seus empregados.
5.1.3 Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes fiscais decorrentes da execugdo do presente
contrato;

5.1.4 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a
execucdo dos servigos contratados;

5.1.5 Indicar pelo menos 1 (uma) pessoa do seu quadro funcional para fazer ligagdo com a
CONTRATANTE sobre a execucdo do objeto deste contrato, durante o horario comercial e hordrio de
plantdo;

5.1.6 Responder pelos danos causados direta ou indiretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo em que haja concorrido, quando da prestagdo dos servigos.

5.1.7 A Contratada obriga-se a manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo,
conforme disposto no Art. 55, XIII, da Lei 8666/93.

5.2 S30 obrigagbes da CONTRATANTE:

5.2.1 A responsabilidade pelo pagamento 8 CONTRATADA, mediante a liquidagdo da nota fiscal.

5.2.2 Notificar a contratada, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou irregularidades encontradas na
prestagao dos servigos.

5.2.3 Fiscalizar e prestar informacgdes necessarias a CONTRATADA, para a efetiva execugdo dos
servigos.

5.2.4 Proporcionar, 8 CONTRATADA, as condigdes necessdrias a execugdo regular do contrato;

5.2.5 Indicar pelo menos 01 (uma) pessoa do seu quadro funcional para fazer ligagdo com a
CONTRATADA sobre a execugdo do objeto deste contrato;

5.2.6 Assegurar-se de que 0s pregos contratados estdo de acordo com os praticados no mercado pela
CONTRATADA, de forma a garantir que continuem sendo os mais vantajosos para a Administracdo;
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5.2.7 Solicitar, da CONTRATADA, quaisquer informacgdes a respeito da interrupgao ou ma execugao dos
servicos ou que entender pertinente, que tenha relagdo com o contrato firmado;

5.2.8 Efetuar os pagamentos devidos pelos servigos prestados dentro dos prazos estipulados, desde
que atendidas as condigdes contratuais.

CLAUSULA 62 - DO PAGAMENTO

6.1 O pagamento da Nota Fiscal/Fatura se dara em até 30 dias contados do adimplemento, devendo
esta ser protocolada no Setor de Protocolo da Camara Municipal, contendo a descri¢do detalhada dos
servicos prestados e estar acompanhada do Certificado de Regularidade com o FGTS e Certiddo
Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido.

6.2 As Notas Fiscais/Faturas que apresentarem incorrecdes terdo seu pagamento retido pela Camara
Municipal de Canoas até o recebimento de outra, reemitida com as devidas corre¢des, sendo que,
neste caso, o prazo de que trata o item 6.1 comecara a fluir a partir da nova data de recebimento no
protocolo da Camara Municipal.

6.3 O pagamento esta condicionado ao cumprimento das disposigbes constantes no Edital do Pregdo
20/2023 e seus Anexos.

6.4 Decorrido o prazo a que se refere o item 6.1, por dia Util de atraso, salvo em caso fortuito ou de
forga maior, sera calculada multa de 1% ao dia, sobre o valor da entrega, desde o primeiro dia de atraso
até o efetivo cumprimento da obrigacdo, limitada a 10% (dez por cento).

6.5 Nos termos do Decreto Municipal 242/2022, os prestadores de servigos e fornecedores de bens da
Administracdo, deverdo emitir as notas fiscais, faturas ou recibos com observancia as regras de
retencdo dispostas na IN RFB n2 1.234/2012, sob pena de ndo aceitacdo por parte dos Orgdos e
entidades mencionados no Artigo 22 daquele Decreto.

16.3 Os casos omissos nesse este Contrato serdo definidos subsidiariamente nos termos previstos na
Lei n2 10.520/02 e na Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA 72- DAS SANGCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

7.1 Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n2 8.666, de 1993; e no art. 72 da Lei n®
10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugdo do contrato ou de
inexecugdo total do objeto, garantida a ampla defesa, a CONTRATADA podera ser sancionada,
isoladamente, ou juntamente com as multas e sangdes abaixo definidas:

7.1.1 Adverténcia escrita: Considerando o niumero de adverténcias e a gravidade do descumprimento,
poderd ser encaminhado o caso a autoridade competente, com pedido formal de rescisdao do Contrato,
sem prejuizo das demais penalidades previstas no Edital e Leis n? 10.520/02 e 8.666/93.

7.1.2 Multa:

a) Pelo descumprimento do prazo previsto no item 4.9, sera aplicada a multa de 1% (um por cento) do
valor do contrato, por dia Util de atraso, a ser calculada desde o primeiro dia até o efetivo cumprimento
da obrigacgdo, limitado a 30% (trinta por cento).

b) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do contrato por inexecugdo parcial;

c) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor contratado por inexecugdo total do contrato;

d) Quando do descumprimento de obrigagdes, inclusive acessdrias, para as quais ndao haja cominagao
especifica, a CONTRATADA, caso ndo sejam acatadas suas justificativas, estara sujeita a multa de 1%
(um por cento) do valor mensal do contrato, por obrigacdo.
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7.1.3 Suspensdo:

a) Suspensdo de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, pelo prazo
de 02 anos, pela inexecugao parcial do contrato.

b) Suspensdo de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracdo, pelo prazo
de 05 (cinco) anos, e declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Piblica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, pela inexecucdo total do contrato.

11.3. Na ocorréncia das hipdteses previstas nos subitens supra, as penalidades poderdo ser aplicadas
de forma isolada ou cumuladas, sendo que nesta ultima hipdtese ndo poderdo ser de mesma natureza
(pectinia ou suspensdo), por aplicagio das disposigdes contidas na Lei n2. 10.520/2002 e,
subsidiariamente, da Lei n2. 8.666/93.

11.4 A aplicacdo das sangdes previstas neste instrumento ndo exclui a possibilidade de aplicagdes de
outras, previstas em Lei, inclusive responsabilizacdo do fornecedor por eventuais perdas e danos
causado a Administragao.

11.5 Em qualquer hipotese de aplicagdo de penalidades sera assegurada a CONTRATADA o

contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA 82 — DA VIGENCIA E DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

8.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, com termo inicial em 14/02/2024 e final em
13/02/2025, podendo ser prorrogado nos termos do Art. 57, I, da Lei 8666/93 e reajustado
anualmente pelo IPCA (indice geral de pregos ao consumidor amplo) acumulado no periodo de 12
(doze) meses, ou outro que venha a substitui-lo.

8.2 Nos termos da Lei 8.666/93, o CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

CLAUSULA 92 - DA FISCALIZACAO

9.1 A fiscalizacido da execucdo do presente instrumento sera acompanhada por servidor formalmente
designado pela Cdmara Municipal de Canoas.

7.2 Afiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela
correcido e/ou substituicdo do objeto contratual, bem como pelos danos ou prejuizos causados a
Camara ou a terceiros decorrentes de desconformidades com as Normas Técnicas exigiveis, nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do Contrato.

CLAUSULA 102 - DA PREVISAO ORGAMENTARIA

10.1 A despesa decorrente da aquisicdo do objeto desta Licitagdo correra a conta da previsao
orcamentaria:

2003 — Manutengao das Atividades de Tecnologia da Informagdo

-3.3.90.40 — Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa Juridica

CLAUSULA 112 — DAS DISPOSICOES FINAIS
11.1 As especifica¢cdes e demais direitos e obrigagdes constantes no Edital do Pregdo 20/2023 e seus
Anexos, integram este instrumento, independentemente de transcrigdo.



11.2 O presente é assinado pelo (s) representante(s) legal(is) da(s) empresa(s) e pelo Presidente da
Camara Municipal de Canoas.

Fica eleito o Foro de Canoas/RS para dirimir duvidas ou questdes oriundas do presente Ato.

Canoas, 09 de fevereiro de 2024.

CRISTIANO FERREIRA Assinado de forma digital por ANDREIA FURQUIM  assinado de forma digital
CRISTIANO FFRRFIRA DE LIMA por ANDREIA F! IRNIIM DF
OLIVEIRA
VIORAES MORAES OLIVEIRA Dados: 20240209 1 149
Dados: 2024.02.09 12:59:18 -03'00" 0300
Cristiano Ferreira Moraes Disktoner Copiadoras e Impressoras Ltda

Presidente da CAmara Municipal de Canoas



